
Gittà di Trani
Medaglia d'Argento al Merito Civìte

PROVINCIA B T

Originale Deliberazione di Giunta Comunale

Oggetto:
APPROVAZIONE PIANO DELLA FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO DEL
PERSONALE. ANNO 20I6.

N. 66 del Reg.

Data: 6l 412015

L'anno duemilasedici , il giorno sel del mese di aprile , a e

ore 
"-.."""_"Lqr?9"".."""-- 

. nella sala delle adunanze del Comune di Trani, appositamente convocata,

la Giunta Comunale si è riunita nelle persone dei signori:

Con I'assistenza del Segretario Generale dott.Carlo Casalino

ll Presidente, constatato che gli intervenuti sono in numero legale, essendo presenti n.

Assessori. ed assenti n. 1 Assessori, dichiara aperla la riunione ed invita iconvocati

BOTTARO Aw. Amedeo SINDACO- PRESIDENTE x

BOLOGNA Ing.Raffaella ASSESSORE x

CILIENTO Dott.ssa Debora ASSESSORE x

Dl GREGORIO Aw.Michele ASSESSORE x

DE MICHELE Dott.Giuseppe ASSESSORE x

Dl LERNIA Dott. Felice ASSESSORE x

DISTASO Prof.ssa Grazia ASSESSORE x

LIGNOLA Dott. Luca ASSESSORE x

a deliberare sull'oggetto sopraindicato.



LAGIUNTACOMUNALE

Premesso che:
- la formazione dei dipendenti è considerata leva strategica per lo sviluppo organizzativc della Pubblica
Amministrativa. come sancito dall'art. 7, comma 4, del D.lgs n. | 65/2001, e dall'art. 7 bis comma I che impone
altresi la predisposizione di un piano di formazione annuale del personale, compreso quello in posizione di
comando o fuori ruolo, tenendo conto dei fabbisogni rilevati delle competenze necessarie in relazione agli
obiettivi, nonché della programmazione delle assunzioni e delle innorazioni normative e tecnologiche;
- che il D.lgs n. l50i2009 ribadisce come fattore primario la formazione dei dipendenti ai fini
dell'ottimizzazione delle risorse presentil
- che I'art. art. 6 comma 13 del Decreto Legge n. 78 del 31 maggio 2010. convertito in Legge n. 122 del
30.07.2010 prevede che. a decorere dall'anno 2011. la spesa annua sostenuîa dalle amministrazioni pubbliche
per attività di fbrmazione deve essere non superiore al 50 per cento della spesa sostenuta nell'anno 2009;
- che la Direttiva n. 10/2010 del Ministro per la Pubblica Amministrazione e I'Innovazione del 30.07.2010
avente ad oggetto " Programmazione della formazione delle amministrazioni pubbliche ha inteso fomire
direttirc e linee guida per gli e.nti locali per I'applicazione dello stesso art. 6 comma 13 del Decreto Legge n.
78/2010;

Dato atto che i percorsi formativi coslituiscono elementi di sostanziale rilievo anche nell'ambito dei processi

lnalizzati alla definizione delle progressioni economiche in categori4 secondo quanto stabilito dall'art. 5 del

CCNL enti locali - nuor,o ordinamento professionale;Rilevato c.he le esigenze formative richiedono la
definizione di un adeguato piano nel quale devono essere rappresentati gli inten enti formativi curati
dall'Amministrazione per I'aggiomamento dei dipendenti;

Evidenziato che tale piano è da intendersi come strumento a contenuto organizzativo intersettoriale rivolto ai
dipendenti dell' Amministrazione;

Vista l'allegata proposta di Piano di Formazione anno 2016 redatta dall'UfIicio Personale;

Dato atto che il suddetto piano potrà essere integato nel corso dell'anno sulla base delle soprawenute esigenze
formative delle diverse aree:

Considerato che la spesa annua per la formazione ammonta ad €. 25.000,00. dando atto che sono ad

disponibili €. i5.668.00t

Considerato che la formazione dei dirigenti sarà attuata a seguito delle esigenze formative dagli stessi

rappresentate attingendo alla relativa dotazione di spesa. previa conferenza del dirigente;

Visti i pareri di regolarità tecnica-amministrativa e di regolarità contabile, in atti. espressi dal Dirigente della
Area Finanziaria dott.ssa Grazia Marcucci, in data 5/04/2016, ai sensi dell'art.4g del TUEL approvato con
D.Lgs. n.267,/2000;

Visto il D. Lgs n. 150i20091

Con voli unanimi. espressi ai sensi di legge.

DELIBERA



1. Di approvare il piano di formazione per I'anno 2016. recependo quindi gli inten'enti e i percorsi formativi
rappresentati negli allegati, che fanno parte integrante del presente alîo. nel limite delle quote di budget per la
formazione pari ad €. 25.000,00, ad oggi disponibili €. 15.668,00;

2, Che la formazione del personale dirigente verrà di volta in volta attuata tenendo conto delle singole esigenze
dagli stessi rappresentate attingendo alla relativa dotazione di spesa, previa conferenza dei dirigenti:

3. Di dare atto che sarà data informativa alle OO.SS. all'atto di approvazione del presente pianol

4. Di dichiararer con separata ed unanime votazione, il presente pror,wedimento immediatamente eseguibile ai

sensi del 4'comma dell'art.134 del D.Les n.26712O00.



CITTA'DITRANI
Medaglia d'argento al merito civile
Provincia Barletta - Andria - Trani

P UNO D ELLA FORMAZIONE E AGGIOKNAMENTO DEL P ERSONALE ANNO 2 O ] 6

Premessa
l"a formazione costituisce impegno costante di valorizzazione delle risorse unulne e di accrescimento delle
professionalità inteme all'Ente ed è considerata un necessario strumento a supporto dí processi irurovativi e di
sviluppo organizzativo. II Piano annuale della formazione e aggiornamento del personale si propone pertanto
quale strumento di programmazione finalizzato a rispondere alle reali esigenze di sviluppo delle competenze, di
arricchimento e riqualificazione professionale.
lnvero, l'evoluzione normativa fortemente tndinzzata verso la modemizzazione e la qualificazione dell'azione
amministrativa, ha segnato la trasformazione del modo di operare della pubblica amministrazione, non più
incentrato sull'atto fonnale amministrativo ma sul risultato conseguito, sulla qualita delle prestazioni e dei
servizi resi alla comunità.
In questo quadrc di riferimento, la formazione e l'aggiomamento continuo del personale hanno un valore
straîegico fondamentale, sia per quanto riguarda I'innovazione e la riprogettazione degli assetti organizzativi,
sia per la definizione di percorsi di valorizzazione e gestione delle risorse umane.
Il D. Lgs. 30 marzo 2001, n. i65. prevede che le pubbliche amministrazioni, ivi compresi gli enti locali, curino
la formazione e I'aggiomamento dei propri dipendenti e, ai sensi dell'art. 7 bis dello stesso, predispongano
annualmente un piano di formazione del personale, tenendo conto dei fabbisogni rilevati e delle competenze
necessarie in relazione agli obiettivi prefissati.
Il Piano annuale deila formazione costituisce un momento qualificante della gestione del personale
dell'Ente.
Spetta ai programmi formaîivi che costituiscono il Piano garantire la crescita intema delle competenze, intese
come insieme di conoscenze, abilita e comportamenti, che porterà in futuro ad una maggiore emcacia e
efficienza dell'organizzazione comunale.
L.a formazione deve coinvolgere il maggior numero dei dipendenti dell'Ente e le azioni formative che si
organizzeranno nel corso dell'anno, saranno orientate al sostegno delle scelte strategiche che I'Amministrazione
intende mettere in atto, in particolare quelle legate alla modernizzazione della pubblica amministrazione.

Fabbisogni formativi
Al fine di elaborare un quadro delle priorità e definire il programma annuale di formazione si è prolveduto alla
ricognizione del fabbisogno formativo dei diversi Servizi attraverso la rilevazione effethrata in conferenza dei
Dirigenti, nel corso della quaie sono stati individuati i corsi di forrnazione da effettuare con maggiore priorità.
Successivamente si prorveder.à ad integrare il presenîe prograÍìma con ulteriori corsi in relazione alle future
esigenze formative.

Risorse per la forrnazione
Le risorse stanziate nel bilancio 2016 per la formazione intersettoriale del personale aÍúionîano a complessivi
euro 25.0O0.00.
Esse sono gestite dai Dirigenti di Settore che s,r.olgono un'attività autorizzatoria rispetto alla partecipazione ai
corsi da parte dei dipendenti del proprio Settore.
In aggiunta vanno considerati i corsi promossi gratuitamente da Enti, quelli svolti con risorse umane inteme e
quelli connessi ad aitra tipologia di spesa.



Programma degli interventi di formazione ed aggiornamento'
Nella prospettiva delineata alf intemo del presente documento, la formazione è vista non solo quale strumento

atto a iostenere I'attività dell'ente ma anche come opportunita data al singolo individuo pet realizzare il proprio

"progetto di crescita" professionale.

ilel concreto, le azioni da intraprendere in tale ambito riguardano la predisposieione di percorsi di crescita

professionale delle persone, finalizzate ad un reale incremento sul piano delle competenze e delle capacita

tecniche.
Nel corso del 2016 l'azione formativa si propone di rispondere in particolare ai fabbisogni derivanti da:

- irurovazione di carattere normativo e/o tecnologico;

- obblighi di legge;

- necessitàr di aggiornamento professionali;
-adempimenti in materia di anticom:zione;
- particolari obbiettivi di P.E.G' che implicano conoscenze e competenze nuove'

Nil corso dell'anno sarà promossa la partecipazione del personale dipendente a corsi e seminari di

aggiomamento organizzati da scuole di formazione pubbliche o private'

deita favorito il processo di autoformazione ed aggiomamento costante delle competenze, attraverso il

collegamento telematico ai siti istituzionali o specialistici.

Si aiÈgano gli interventi fonnativi che prioritariamente si intendono organizzare nel corso dell'anno 2016.

Gli interventi formativi del presentè programma potraffio essere integrati o modificati sulla base di

soprawenute esigenze formative.
qulora per motivi contingenti non risultasse possibile effettuare alcuni dei corsi previsti, gli stessi saranno

rioroposti nell'armo successivo, ferma restando la verifrca della loro attualità.

IL SEGRETARIO GENERALE - Dott. Carlo Casalino



CITTÀ DI TRANI
PROWNCIABT

Medaglia d'argento al merito cÍvile

AREA LAVORI PUBBLICI

2 J itAî, 2016
Trani,

t"r.r. ,rt,t 3 9J
2 3 t{At, 2016

e p.c.

Alla Dirigente Area Economica Finanziaria
Dott. ssa Grazia Marcucci

Al Sindaco
Aw. Amedeo Bottaro

OGGETTO: Riscontro richiesta fabbisogno formativo Anno 2016'

Con 1a presente si evidenziano i fabbisogni formativi, per I'anno 2016, in riscontro alia

richiesta inoltrata con nota prot. 1308 del 13.01.2016:

^

5.

6.

8.
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Distinti saluti,

Ing.
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P,ot. n. | 0176

CITTA' DI TRANI

Medaglìa d'argento al merito civiìe

AREA URBAI{ISTICA

I5MAR?0Í6

e, P.c.,

Trani, 13/3/2016

Al Dirigente Area Economica Finanziaria
Gestione Giuridica del Personale
Dott. ssa Grazia Marcucci

Al Signor Sindaco
Avv. Amedeo BOTTARO

Loro Sedi

OGGETTO: Richiesta fabbisogno formativo Anno 2016.

Di seguito alla Tua nota pari oggetto del 13 gennaio u-s. si indicano i seguenti
fabbisogni formativi per I'a:mo 2016 relativi all'Area Urbanistica.

Tutti i servizi: Legge 241190 conriferimento al procedimento Amministrativo.

Servizio Edilizia: Approfondimenti sul D.p.R. 380/2001.

Servizio Urbanistica: Piano Paesaggistico Territoriale Regionale.

Sen'izio Ambiente: Approfondimenri su D.Lgs. 15212006 - parte Rifiuti.

Servizio SUAP: Normativa di Sertore.

Sen izio Demanio: Normativa di Seîtore.

E' fondamentale che la formazione sia '.efficace,' ed a tal fine chiedo di poter
indicare persona.lmente i corsi cui partecipare, limitandone I'accesso al tenitorio
regionale in modo da contenere le spese e consentire un'ampia partecipazione.

Chiedo che ciò diventi un criterio per tutti.

IL DIRIGENTE AREA TECNICA
Ing. Gianrodolfo Di Bari

Distinti saluti.

/'--1 /.r---



PROGRAMMA DI FORMAZIONE DASVOLGERE PER I DIPENDENTI DETTAREA ECONOMICO-

FINANZIARIA DEL COMUNE DI TRANI i' +

OBIETTIVI:

. ll piano di formazione in oggetto si prefigge di fornire gli strumentl al personale assegnato per svolgere

icompiti d,ufficio e operare nella piena consapevolezza delle molteplici novità normative che il

legislatore impone.

r Inoltre, è fondamentale in un clima di sempre maggiore carenza di figure professionali, condividere le

informazioni a livello di gruppo di lavoro, per utilizzare conoscenze e coadiuvare il lavoro del Dirigente'

sempre unico responsabile dei procedimenti amministrativi e decisionmoker' In particolare, sara

privilegiato l'afÎancamento

assegnato, nella speranza

on

di

the job come metodo per affinare le competenze del personale

conseguire la speditezza dell'azione amministrativa sottesa ai

procedimentìamministrativipurcoscientede||enotevo|idifficoftane|quaIesiopera.

ARGOMENTI DA TRATTARE E AMBITO OI COMPETENZA:

Costituisce il processo diriforma degli

ordinamenti contabili pubblici diretto a

rendere i bilanci delle amministrazioni
pu bbliche omogenei, confrontabili e

aggregabili al fine di:

consentire il controllo dei conti
pubblici nazionali {tutela della finanza

pubblica nazionale);

verificare la rispondenza dei conti
pubblici alle condizioni dell'articolo
104 del Trattato istitutivo UEI

favorire l'attuazione del federalismo

fiscale.

ndemoimenti in materia di pagamenti e

nss.rnzioni moUilità e altre forme flessibili

gestione del rapporto di lavoro pubblico
Nóvità legislative in tema di Personale

Piano dei conti finanziarioNovità legislative in tema di Ragioneria

C-te".ios" trib"tario e suoì istituti deflattivi (es
Novìtà legislatìve in tema diTributi

G fasi della contrattazione integrativa decentrata

alla luce della nuova legislazione

Fondo oer le risorse decentrate

Gttu.tio* aeiia Legge di riforma della PA (Legge

n. L74/f5) in materia di società partecipate e
ll Nuovo regime delle Società Partecipate



puooIcr;

ll recepimento della Direttiva 2O14/25IUE sulle

utilities;

L'ampliamento del regime pubblicistico

nell'attivita di gestione delle aziende partecipate

dalla PA;

La predisposizione del bilancio consolidato

dell'Ente controllante secondo le nuove regole

contabili;

TEMPI PER YESPTEÍAMENTO:

. La durata per l'espletamento del piano formativo sarà articolato su base annuale.

RISULTATI ATTESI:

. Speditezza e maggiore consapevolezza del ruolo assunto;

. Perfezionamento delle tecniche di gestione degli uffici;

. Perfezionamento della conoscenza in materia.

m^i,23- n9-h1{



Città di Trani
Medaglia dArgento al Meito Cívik
Provincia Barletta Andria Trani

SERVIZIO LEGALE E CONTENZIOSO

Rat,J ,,(

0 t APR, 201[

1b0j
IL SEGRETARIO GENERALE

(Responsabile del Servizio in forza del decreto sindacale prot 379É8 del22/ 9 / 2075)

AL DIRIGENTE AREA ECONOMICA FINANZIARIA
SEDE

OGGEfiO: Riscontro richiesta fabbisogno forrrativo anno 2016

Si evidenziano per l'anno 2016 i seguenti fabbisogri formativi in riferimento al servizio
Legale e Contenzioso:

- Il nuovo Processo arn:ninishativo tele:natico (Decreto del Presidente de1 Consiglio dei
Ministri 1 6 febbraio 201 I n. 40 che introduce rilevanti novità in attuazione di quanto previsto
dall'articolo 13 dell'Allegato 2 a1 D.lgs. 2 luglio 2010, n 1&1)

- Il nuovo Codice degli appalti
- Gli strumenti per la definizione stragiudiziale delle controversie: gli istituti della mediazione

e della negoziazione assistita.
- Il rirrrborso spese e legali per dipendenti e amrrinistratori.

/Yffi=
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{,1orÍta di lr;lizia \laniriT;ale .- Lot*le
''Gztltp! Gnsío "

Sesnteriít CoÈ\Gy*j

Pîat. n. .2+"L+1

A1. Dirig€nt€ Area Economica Finanziaria
Dott.ssa Gr€zia Marcueci

-.. u. L, Ai S1NIJACO

Aw. A{redeo Sottaro

LOftO sEpl

OG9ÉTT8: Riscentro richiesta fabbìscgfto f*rr;ativo annc Zù16."=

Con la prersente si evidenrianc i fabbisogni fcrmativi per I'anno 2016,

in riscontrc alla richi*sÌa inoltrala cón rùt* prot. 1309 del t3/ú3.12ùl:ú:

1) i*ncvazioni Iegislative nuavo Codire dcgli Appalti;

2] lnrovazioni legislative firffie C.d.S.;

3) InnovarioniT,U, Édiliziaalia Ìuce del S. LSs. i33i20fa;

4] | rocedimenti e prcwed ime Fti a mi:rì in istraijd;

5J lnnovazioni legislative D. Lgs. 15?120O6:

6i Ccrsc base dj fcrmatìcne língua inglesc.

LeoRarde
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AREAI
Affari Generali e Istituzionali e Servizi alla persona

Servizio Socio Assistenziale Welfare

USP

Cordiali Saluti

2 | 88fl. ?0tf

Trani lt L9/L/ZCL6

AI Dirigente Area economica finanziaria
SEDE

IIDÍ eaL
Aw. vach

OGGETTO: Fabbisogno formativo anno 2016-01_18.

Si trasmette, in allegatq report del fabbisogno formativo dell,Area 1 perl'anno 2016.

"@*
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Citta di Trani



Titolo Target Motivazioni

Benessere organjzzativo e sviluppo
del potenziale personale

Dipendenti addetti al front offÌce Sviluppare strategie per lo sviluppo
organìzzat)vo con il migJioramento
delfe performance veiso l,utenzil.
Migliorare il rapporto front-offi ce
dell'ente con l'utenza esterna in
un'ottica di ottimÍzzazione della
comunicazione.

La responsabilità amministrativa e
contabile

Dipendenti che istruiscono
prowedimenti a mministrativi

Cdnoscen?a dei prjncipi di legalità
imparzialità ed economicita ;
relative responsabilità e sanzion:

Affidamenti direttL procedure in
e€onomia e cottimo fiduciario

Dipendenti che isîruiscono
procedúre di gara

Portare a tutti la conoscenza degli
strumenti di legge; particolare
approfondimento per gli addetti
dell'uffi cio contratti-

findividuauione delle aree a rischio
nella legge 19012012.

Dirigente e funzionari Novìta e prospetUve di rjforma nejla
materia dell'anticorruzione per
portare la disciplina alla massima
conoscenza degli addetti.

Principi e tecniche di redarione degli
atti amministrativi. La modifica della
legge 24111990

Tutti i dipendenti che istruíscono afii Regolaúzzare gli atti ammiristrativi
per prevenire errori e rischjo ricorsi

Corsi di approfondimento su
applicativi informa tici

Dipendenti jnteressati

ad una valorlzzazione
dal punto di vista
informatico

Necessità di approfondimenti per
ottimízzare il tempo lavoro e ridurre
l'impatto degli aggiornamenti
informatíci.

Fatturazione elettroniqa Tutti i dipendenti che istruisqono atri Ade8uamento alla normativa in
merilo alfobbligo di fatturazione
elettronici e conservazione digitafe
dei documenti fìscali (DMEF 3 aprile
2013 n.55)

Principio di armonitzazione de.
bilancio. Corso sulla conìabi[ta
finanziaria degli Enti Locali.

Referenti arnministrativi e contabili
deidiversi uffici

Necessario per poter operare in
conformità alla normati\ra ed
adeguarsi al nuovo modeilo di
Bitancis armonizuto, fornendo una
trattazione di alcuni casi concleti.

Formazione propedeulica all'esame
da messo notificatore

Tutti I dipendenti addetti alle
noîifìche.

Corso di inglese per
operatori/operatrici di front
o ffice

Dipendenti impegnati in
attivita di front office /
contatto diretto con
l'utenza

Fornire competenze linguistiche
ayanzate, adeguate a:la rjsposta
all'utenza laccoElienza, inforrnazioni
ecc.,.Ì.

La responsabilità p€nale del pubblicc
diDendente

Tuttií funzionari e dirigente conoscenza dei principi di leBalità,
imparzialita ed econom:cità e
relative responsabilìta e sanzioni

FormazÍone ln tema di
aggiornamenti normatlvi
trasversali (Appalti,
proc€dlmento ammlnistrativo,
ecc...)

Dipendenti dei vari
uffici interessatÌ alle
temati€he in trattazlone

| {/t
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Formazione in tema di
prevenzione della cofiuzione e
dell'illegalila nella pubblica

amministrazione e trasparenza,

Dipendenti tuttí

Formazione sulle tecniche di
base di riconoscimento di
documenti di identificazione e/o
attestazìoni assoggettabili a

possibil e alterdzione o
conlraffazíone

Operatorl di front office
dei s€rvizi che
interagìscono con
utenze indifferenÌiate

Necessità di sviluppo di conoscenze
su strumentidi riconoscimento di
documentl in un contesto con
implicazioni sulla sicure2za pubblica.

Formazione su Project
management e fundraising

Dipendenti Ufficio Politiche
Comunitarie

Necessíta di potenziare competenze
sulla progettazione per reperire
risorse esterne tfdmiîe la
partecipazíone a bandi di
fi nanziamento regtonali, ministeriali,
comunitari.

Corso di formazione sulla
gestione delle criticità
nell'aitività di front-óffìce

Dipendenti con abituale
attivilà di f ronl-office

MiCllorare il rapporto front-oftice
dell'ente con l'utenza esterna in
un'onica di ottimizzazione della
comunicazione

Formazione reìativa alla
redazione e gestione

informatizzata dei
prowedimenti amrrinistrativi

Dipendenti di úlfici
diversi

Necessilà di aggiornamento su
con tenuti giuridici e motivazioni degli
alti; su linguaggio ed efficacia, anche
in relarionÉ alle linee Buida
predisposte in merito dall'Autorità
Anticorruzione; sulla Bestione
informatizzata e digitalizzazione.

Corsi di approfondimento su
applicatìvi informatici

DipendentÍ interessati
ad una valodzzazione
dal punto dtvista
informatico

Necessità di approfondimenti per
ottimiz"are il tempo lavoro e ridurre
l'impatto degli aggiornamenti
info rmatici.

Interventi formativi in materia di
sicurezza informatica, utilizzo
del file server, utilizzo della

Posta elettronica

Referenti informatici di
tutti Cli uffici

Necessilà di sensibilizzare i
dipendenti ríspetto alla sicurezza
informatica e ai nuovi sistemì di file
server e Dosta elettronica

Corso di reinserimento
lavorativo

Personale in rienlro
dopo congedi e lunghe
assenze
(malernità/paternjtA -
malattia - aspetlativè
e€c.)

Necessarìo per aggiornare i
dipendenti sulle princÌpali novità
verificatesi nei periodi di assenza dal
servlzio, con focus su noTmaîive e
ooportunità in materia di
conciliazione
vita-lavof o (permessi, congedi ecc...).

Corso sul codice dicondolta
disciplinare e sulcodice di
comportamento

Tutti idipendenti Esplicitare i contenuti dei codici ed
esaminarne gli ambiti di
interconnesslone

Formazion€ in lema di Controlli
Interni

Dipendentideivari
uffici interessati alle
tematiche in trattaz:one

Costante adeguamento alle
normative in materia di controllo di
gestione e stratesico e ai loro aspetti



La

applicativi

Corso di formazione al Pfimo
s0ccorso

Dipendenli di uffìci
diversi

Garantìre un'adeguata formazione al
personale incaricalo del Primo
Soccorso anche sulla scorta delle
oriorità individuate dal Servizio
Prevenzione e Protezione sulla scorta
dei Piani di Gestione delle
E mergenze degli stdbili comunali.

corso di aggÌornamento al

Primo soccorso
Dipendenti di uffÌcì
diversi

Garahtire l'aggiornamento previsto
dalla normativa al p€rsonale
incaricato del Primo Soccorso

Formazione sulla valori?zazione
degli strumenti informatici
(piattaforme , socialnetì^rork ) in
relazione alla comunicazione d:
eventi e manifestazlbni

Dipendenti degli uffìci
coin\,/olti direttamente o
indirettamente in
attività di
organizzazione e
comunicazione degli
eventi e delle
manifestazioni citladine

Migliorare le modalita comunìcatjve
verso l'estemo medianîe la
udlorizzazione dei nrovi lrumenti
lecnologici.

Formazione sulle tecniche di
base di riconoscimento di
documenti di identificazione e/o
atteslazìoni assoggettabili a
possibile alterazione q

contraffazione

operatori di front olfice
dei servizl che

interagiscono con
utenre indifferenzÌale

Necessità di sviluppo di conoscenze
su strumenti di rimnoscimento di
documentl in un contesto con
implicazioni sulla sicurezza pubblica.
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DEL]BERA N. 66 DEL 61412016

ll presente verbale è stato approvato e sottoscritto nei modi di legge'

"' .U$> res. pubbric.

IL SEGRETARIO GENERALE

che Ia presente deliberazione:

e affissa all'albo Pretorio dal

ATTESTA

I J APn 20fi

? 8 APR ?016

pef

15 giorni consecutivicome prescritto dall'art. 124, l' comma, delT.U.E.L. approvato

col D.Lgs, 18.8.2000, n.267, contestualmente comunicata ai Capi Gruppo Consiliari'

Tranl, ------t.#f*{0r0*.--

ll Segretario, visti gli atti d'ufficio,

che la presente deliberazione:

É
n

ATTESTA

è stata dichiarata immediatamente eseguibile: (art. 134 comma 4 del D lgs 267 18.8.2000)

è divenuta esecutiva il decorsi l0 giorni dalla pubblicazionÉ

-'"n'' '*--rr*rzfit--

decorsi l0 giorni dalla pubblicazione;

(art. 134 comma 3 del D


