UFFIZID ATTIG L -840

Citta di Trani
Medaglia d'Argento al Merito Civile
PROVINCIA BT

Copia Deliberazione di Giunta Comunale

Oggetto:
BANDO REGIONE PUGLIA - "IMPRESA SOCIALE PER LO SVILUPPO " P.C.
PUGLIA 2007 - 2013- FONDO SOCIALE EUROPEQ 2007- 2013.PROPOSTA DI

N, 11 delReg. | PARTENARIATO.

Data: 24/5/2013

L'anno DUEMILATREDICI ,ilgiomo 24  del mese di maggio o ale
ore . 12,30 . nella sala delle adunanze del Comune di Trani, appositamente convocata,

la Giunta Comunale si & riunita nelle persone dei signori:

‘Presente Assente

RISERBATO Avv, LUIGE NICOLA SINDACO - PRESIDENTE X
DI MARZIO Dott. GIUSEPPE ASSESSORE - VICE SINDACO x
DE SIMONE Prof. GIUSEPPE | ASSESSORE O x
UVA Dottssa ROSA ASSESSORE X
SOTERO _ Dott. FABR!ZIO ASSESSORE x
suzzl ~ Dott.GIULIO  ASSESSORE X
CECI GeorﬁruGlAéaﬂhO ASSESSORE xm
D'AMORE ~ Doft. MICHELE  ASSESSORE x
NARDO'  Doft SALVATORE _ ASSESSORE E

Con I'assistenza del Segretario Generale Dott. Vincenzo Luilo
i Presidente, constatato che gli intervenuti sono in numero legale, essendo presenti n. 8

Assessori, ed assentin. 1 Assessori, dichiara aperta la riunione ed invita i convocati

a deliberare sulf'oggetto sopraindicato.



La Giunta Comunale

Premesso che

la Regione Pughia ha pubblicato un bando denominato “Piccoli Sussidi™ neli ambito del P.O.

Puglia I°.S.15. 2007-2013, Azione 3a, avente scadenza 28 maggio 2013;

-~ al sueeitato bando possono partecipare Cooperative Sociali;

-~ ai fini della valmazione delle proposte ¢ prevista la premialith, pari a 10 punti, riguardante
Peventuale partnership con Pubbliche Amministrazioni;

- la vigente normaliva in tema di wrasparenza degli atti amministrativi delle Amministrazions
Locali prevede fa pubblicazione sul sito internet comunale degli stesst e relativa archiviazione

informatica:

- tale attivitd rientra nelle competenze degli Ufici Comunalis

- allo stato, la stuttura organizzativa dell’bnte non consente un puntuale ¢ tempestivo
adempimento delle cennate pubblicazioni ¢ relativa archiviazione, con innegabili riflessi
negativi per 1'Ente;

Considerato che :

- a Cooperativa Sociale “zurocoop Multiservice™ di Trani. alla luce det P.O. Puglia F.S . 2007-
2013, Azione 3a, ha formulato richiesta a questo Ente con la quale manifesta la disponibilita a
svolgere compit i supporto agh Uffiel Comunali utilizzando proprio personale (n.5 unitd) ¢
apparecchiature; 1 witto allinterno di un Progetio rientrante nell’Azione 3a di cul mnanzi a cui
la prefata Cooperativa intende partecipare;

- tale proposta ben st contuga con glt indinzzi programmatici di questa Amministrazione, volti a
favorire parinership con soggetti privati ¢, in modo particolare, del Terzo Settore. a cul si
appiunge Naspetto della formazione ¢ avvio delle nuove generazioni al mercato del lavoro;

- il progetto in parola non prevede impegni finanziari per questa Amministrazione:

Ritenuto, pertanto. di aderire alla proposta della Cooperativa Sociale  “Lurocoop
Multiservice™ di Trani volta a fomire supporto aghi Uffici Comunali relativamente alle attivita di
pubblicazione ¢ archiviazione degli atti amministrativi del Comune di Trani. nell’intesa che la
cooperativa metterd a disposizione dell’ Ente n.5 unita lavorative ¢ relative apparecchiature, giusta
apposito Progetto presentato dalla cooperativa nefl ambito del P.O. Puglia 2007-2013, Azione 3a:

Acquisito il parere favorevole di regolaritd tecnica. in atti. espresso dal Dirigente della 1V
Ripartizione Ing. Claudio Laricchia, in data 23/05/2013, ai sensi dellart.49 del D-1gs. n.267/2000;

Con voli unanimi resi ai sensi di legge:
DELIBE RA
1)- la narrativa costituisce parte integrante e sostanziale def presente dispositivo;
2)- di aderire alla proposta deila Cooperativa Sociale “Eurocoop Multiservice™ di Trani volta a
fornire supporto agli Utfici Comunali relativamente alle attivitd di pubblicazione ¢ archiviazione
deglt atti amministrativi del Comune di Trani. nell’intesa che la cooperativa mettera a disposizione
delt’linte n.5 unitd lavorative ¢ relative apparecchiature, giusta apposito Progetto presentato dalla

cooperativa nell ambito del P.O. Pughia 2007-201 30 Azione 3a;

3)- di demandare al Dirigente detla 1V Ripartizione le ulteriori disposizioni di natura gestionale in
ordine all attuazione del servizio di supporto in questione:



4)- di dare atto che [} st menzionalo servizio non presenta oneri fnanziarl @ carieo det Comune di
Trant.

5) - di dichiarare, con separata voszione ¢ ad ananimita di vot, legalmente resic immediata
esepuibilit, ai sensi del 47 comma delPart, 134 del D.Lgs. n.207/72000.



Allegato &
Formalario i presontazione propaste prouetiaab Azione 3a

‘ progetii
o 4 s integrozione kRivoraniva

PG PUGLIA FUS.E 2007 - 2013
Cod. prog: POSTIZTOSGPICSUSE

Sovvenzione Globale
“Piceoli Sussidi™
Formulario per la presentazione del progetto
Azione 3a

' SOGGETTO PROPONENTE EUROCOOP MULTISERVICE SOC, COOP, SOC.
Tipologia di soggetto (di cui Cooperativa Sociale
allart. 13 Titolo IV
dell’ Avviso)
| TITOLO

DELLA PROPOSTA

Indicare se il progetto ¢ di AZIONE ]
supporto ] AZIONE 2

I} Soggetto proponenie si ¢ avvalso del contributo previsto per Ia &
" - - » -

medesima Azione relativamente alla programmazione POR Puglia

2000/2000 NO

Importo contributo ottenute € s
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Allegate /-
Formudario o presentaiione proposte progetiuali Azione 3a

3 progetti
Hinfegrazione lovoraivg

Indicare se Piniziativa prevede un cofinanziamento del Soggetto

proponenie

Percentuale di colinanziamento . Y%

Spazie rivervato ol Organisimn nernedio

Azunn Nimern
. rfernmentoe pm_';clln

Protoeoio

o]
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Abiegain /.

Formulario ¢ prasentazions proposte progetiuali Azione da

Region: Puglia

s

Ny,
k=

progetti

@ sl integrazione kworaivo

SEZIONE A

INFORMAZIONI GENERALI

E A1 DATHIDENTIFICATIVI DEL SOGGETTO PROPONENTE

Denominazione Soggetto Proponente Addetls
IR T 1P G gty M ¥ TOT
FUROCOOP MULTISERVICE SOC. COOP. SOC,
Telefono
Citta Indirizzo Sede Legale 0883/953283
Fax
E Trani (BT) VIA G. ROCCA, 49 (08837953283
‘ Posta Elettronica Certificata (PEC)
euromulti.socialcoopi@dpec.it
E-mail
euromulti.socialcoopi@pec.it
Partita IVA o Codice Rappresentante Jegale: Referente del progetio
Fiscale
Andrea Ventura Andrea Ventura

Dimensione Impresa
Piccola
[} Media
L] Grande

Firma (el Legale FapmrEsRITANTE i e s s e A ARAR 1AL ST AP0 P 3 g b

[



Allegato /A

Formalario df presemtaziong propoate progetiuali Aziong 5s
] !

o

o
e

Regione Puglia

progetii
< Linfegrazione lavorolive

A2 SOGGETTO ATTUATORY fin caso di work-—experience, vouchor di conciliuzione)

A2 Organisnio formative acereditato (in caso di work-experience)

Estremi Accreditamento

denominazione: LEADER SOCIETAT COOPERATIVA CONSORTILE
natura giuridica: societa cooperativa consortile
PAIVAICT,
rappresentante fegale: Marco Pagano
indirizzo: Viaie L. Einaudin, 15

citta; Bari prov. BA cap. 70125

eh:  080/501100)  fax 0805013329

Referente del progetto; Anna Carbonars
el OBG/S011001 fax: O8O/5013329

e-mail: carbonara.agiiconlcooperative.il

Firma del 12ale rapRrESEIEANTE .o st vt i e s st o418 08 s L e A TR 03 2813820 s brand AP S




Regione Puglia

progetii
intggraziong lavorafive

A2 Ente acerediiato per Verogazione di servizi di conciliuzione (in caso di voucher di
coneiliazione}

Fstrem: Acereditamento

denominazions:

natura giuridica;

PAVAICT.

rappresentante fegale:

indirizzo:
citti: prov, cap,
led.: Ll

Referente dei progettoe:

tel.: fax:

e-mail;

Firma de! legale rappresentante ...




Abtegnte /o
Farmuiario d presentazions proposte progetiuali Azionoe 3o

| arogehi
e e Hinfegrazione iavorivg

AL DESTINATARY

AL Sogoeetti destinatari di work expericnce

Nome ¢ cognome BEATRICLE LISCO

Diata e luogo di nascita

Titolo di swdio ISTITUTO PROFESIONALE DI STATO (OPERATORE DELLA MODA)

Tipotogia di svantaggio DISOCCUPATA DA PIU DI SE

Nome e cognome NFCOLETTA CURCH

Data ¢ luogo di naseitn

Tiolo di studio PERITO AZIENDALE CORRISPONDENTL IN LINGUE ESTERE

Tipologia di svanlaggio DISOCCUPATA DA PIU [ 24 MESI

MNome ¢ cognome BLISABETTA CUCCOVILLO

Data e fuogo di nascita

Titolo di studic DISOCCUPATA DA PIL I 6 MESI

Tipelogia di svamaggio LICENZA M SCUOLA MEDIA INFERIORL

O

Firmii ORL LEBALE FAPITESEITLANUE 11iresivinsvsrarsivressrass nasrsermsssresmessspesssbeb it ies bss b s34 sEsbEITE 1AL ERRRE Y26 Pr ppad s donse ok dEhbmdtE L BER B RIS
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Albsgato i
Formutario di presentazions proposte progetiuat Azione 3o

Ay

Regione Puglia

propett
- Lintegrazione lavorctvo

Nome ¢ cognome ANGELA PALUMBO

Daia ¢ luogo di nascita

Tholo di studio LAUREA TN SCIENZE POLITICHE

Tipologia di svantaggio DISOCCUPATA DA PIU [ 24 MES]

|
Nome e cognome ALFONSO CAVALLO

Mata e luogoe di nascita

Titolo di studio ISTITUTO PROFESSIONALE DI STATO OPERATORE GESTIONE AZIENDALE

Tipologia di svantaggio DISOCCUPATA DA PIU DI 24 MES]

rageiungere § giadei necessart)

A.3.2. Sogeetti destinatari di voncher di concilinzione

Nome ¢ cognome

Data e luogo di nasceita

Titolo di studio

Tipologio di svantaggio

fagpinngere | quadei necessari)

Firma del (epale Fapprasenianle o e s




Alvepatu A
¥

Farmiiario di presemazions proposte progettiuat Azione 3a
prog

) g progetii
€« . Cinfegramens kiorain

Al DATI IDENTIFICATIVE DELLA STRUTTURA QSPITANTE fdu compilarsi nel caso delle work -
experience)

..... Denominazione Impresa Addetti Setiore
EUROCOOP MULTISERVICE SOC. COOP. SOC M I TOT
Cita Indirizzo Telefono
O883/953285
Trani (BT) VIA G. ROCCA, 49 5‘ Fax
(J8B3/953283
E-mail

euromulti.socialcooplapec.it

Yartita IVA o Codice Rappresentante legale: Referente del progetto
Fiscale
Andrea Ventura Andrea Ventura

Tulor aziendale

CUCCOVILLO GIOVANNI

Dimensione Impresa

Piccola
[ ] Media
[] Grande

fagginngere i quadii necessart

Firma cel 1eEale rapprESBIANTE ittt st rmes s arresarss s s s e sssarm bbb 1SR TS T4 g s s



Albegal
Formmilario ¢f presentazions proposte progetiualn Azion

£

7
Regione Puglia

progetti
“integrazione levoratve

SEZIONE B

INFORMAZIONI RELATIVE AL PROGETTO

B, 1. DESCRIZIONE DEGLI OBIETTIVI E DELLE MOTIVAZIONI DELLIDEA PROGUTTUALEL

et

i

Fare riferimento a tlle le ibiziative previste {investimenti. work-experience. voucher di
conciliazione, aiuti all"occupazione)
Per Ja Cooperativa Eurocoop Multiservice ¢ il momento propizio per consolidare il proprio
posizionamento sul mercato.
Nella logica dello sviluppo aziendale, la Cooperativa intende puntare sul mighoramento delle
competenze di una propria socia ¢ sull'ampliamento di soggetti da coinvolgere nell’iniziativa
imprenditoriale al fine di potenziare un settore dj attivita innovativo ¢ con buone potenzialita di
crescita. La cooperativa, infaiti, intende. atiraverso  ['inserimento lavorative di soggett]
svantaggiali, incrementare 1erogazione di servizi a contenuto informativo. Per tale ragione sta
implementando i} propric parco macchine, altualizzandolo n termini di infrasfrutture, e sta
puntando sulla formazione on the job di soggetti svantaggiati da avviare al lavoro.
Infatti, a livello strutturale la Cooperativa doterd la sede sociale delle infrastrutture informatiche
¢ degli arredi necessari ad ospitare ghi operatori,
Al fine di migliorare la propria competitivita sul mercate in cui opera, la Cooperativa effettuera
un percorso di work-experience per una sua socia nonche per 4 soggelti svantaggiati a cui
rasferire competenze utili per I'accesse al mercato del lavoro,
Fa manifestato il proprio interesse al Progetio della Cooperativa, perché ritenuto rilevante ai fini
dello sviluppo dell”economia sociale e solidale, ottre che di impatto sul territorio, il Comune di
Trani. Questultimo, infatti, sla avviando un’atlivita di dematerializzazione del proprio archivio e
pertanto intende collaborare nel progetio garantendo i proprio apporto in termmt di
sensibilizzazione dell’iniziativa e di supporto. La cooperativa, infatti, intende avviare la
sperimentazione proprio partendo dall’attivitd di informatizzazione delle delibere ¢ dei decreti
emessi nell'ambito del Comune di Trani. Tale attivith sard seguita dal socio lavoratore gia

assunto dalla cooperativa, affiancato. in un’ottica di formazione on the job, dai 5 worker

experience. Al termine di questa esperienza. la cooperativa potrd vantare un team ormal formato
¢ collaudato, spendibile sul mercato per ampliare quesCarea di business del impresa.

B. 2. DESCRIZIONE DELLIDEA PROGETTUALE E DELLA COERENZA CON GL1 OBIETTIVI

der

DELLTAVVISO

Firma del |Egale rapPreSEnLante v s s o (1184141 A T
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Abteato A
Formulano di presentazione proposte progetioats Azione 3a

‘ progeti
€« . s infegrazione avoratwe

-~ Fare riferimento a wtte le iniziative previsie {investimenti. work-experience., voucher di |
L conciliazione)

La presente idea progetiuale, in linea di continuita con iniziativa di cui all"azione 1. ¢ finalizzaia
alla formazione on the job di 5 soggetd svantaggiat (& cui una socia) al fine di aumentare le
competenze ¢ lo conoscenze di questi ultimi e di inerementare la funzionalita dii un’areq
produttiva dell impresa. ossia quella rivoha all’erogazione di servizi tecnologicamente pid
avanzati. A tal fine, la cooperativa, alla luce di un accordo con il Comune di Trani che intende
avvalersi del supporto della cooperativa al fine di informatizzare il proprio archivio di delibere e
decreti, avviera 5 unitd allattivita di work experience con la finalita di formare nuove figure
| professionali che potranne poi spendere la propria professionalita sul mercato del lavoro. b da
softolineare  I'obiettive  della  cooperativa  di incrementare  'erogazione  di servizi  di
informatizzazione. Allo stato attuale fa cooperativa ha in organico un socio, assunto a tempo
indeterminato. che opera in tale arca di business nella cooperativa. La formazione di nuove unita
potrd garaniire alla cooperativa la possibilita di potersi spendere in maniera pit efficace e pit
capillare sul mercato. La profonda digitalizzazione in atto, nel pubblico e nel privato, rappresenta
infatti un’opportunita di business per la cooperativa, che attraverse la realizzazione di tale
iniziativa intende presentarsi pronta, con adeguate professionaliti e strumentazioni, sul mercato.

L opportunita offerta dal Comune di Trani rappresenterebbe il punto di partenza per la
cooperativa sociale, che poirebbe in seguito estendere il proprio mercato anche ad aluri clienti
(pubblici e privati) e territori, consolidando e potenziando il proprio posizionamento.

B. 2.1 DESCRIZIONE DELLA CAPACITA' DEL PROGETTO PROPOSTO DI AUMENTARE

e

LYENCISIVITA' E LEFFICACIA DELLE AZIONI CUI EVENTUALMENTE 81 ACCOMPAGNA

Fare riferimento a tutte le iniziative previste (investimentl, work-experience, voucher di
conciliazione)

11 presente Progetto persegue la duplice finalita di facilitare Iingresso e Ja permanenza nel mondo
del lavoro da parte di persone con difficolta di inserimento nel mercato del lavoro e di consolidare la
compagine produottiva con apporto di nuove energie lavorative,

La Cooperativa Eurocoop Multiservice ha sperimentato un congruo livello del fatturato aziendale
negli ultimi anni di attivita; quesla positiva evenienza impone aila Cooperativa stessa di strutturare
in modo corrispondente i propri organici ¢ di incrementare i propri seftori produttivi.

La tipologia del mercato tradizionale in cui la Cooperativa opera (pulizia ¢ manutenzione del verde)
impone agli atiori una costante atienzione ai fattori eritici di successo rappresentat dal prezzo e
dalla qualita dei servizi erogati.

Anche Ja costante crescita della domanda spinge le imprese che operano in questo settore ad
irvobustire i propri organici al fine & adeguare il dimensionamento operativo alla richiesta di

10

FITTa del [ERAIE TAPDIESENLANLE tiiri i imssssssimimrmsmmsmmsssib ot sastiortbs i bt 114 L LA 1081 F1A S B b8 LYo o s e e e




Altegato /.
Formutario di presentazions proposte progetiualt Azions Ja

wilh

Regione Puglia

A progett
h € .- infegrazione lavorative

~prestazioni sul ierritorio. Ma ¢ imporianie. al fine di poter sviluppare Timpresa. poter ampliare le
Caree di business intervenende anche in nuovi ambili. in costante crescita ¢ che possono comribuire
b radicamento territoriale sul eritorio, anche al fine di poter meglio posizionare impresa ¢ poter

| sostenere Jo sviluppo dei servizi tradizionall,

1 tintervento svolte afla formazione cogliera quindi I'obiettivo di potenziare Ja compelitivita
aziendale. intervenendo in unarea produtiiva al momento ancora marginale, rispetto al core
business aziendale. con 'intendo di sviluppare adeguate professionalitd e competenze che possano
operare per migliorare efficacia aziendale.

Obietlivo fondamentale di questa azione € pertanto quello di attuare una concrela fidelizzazione
delia clientela. in modo da poter consolidare ka propria gia significativa posizione di mercato.

B.2.2 DESCRIZIONE DEGLI  STRUMENT] E  DELLE METODOLOGIE INNOVATIVE CON
RIFERIMENTO AL TERRITORIO INTERESSATO

Tare milernmenic a lutte le iniziative previste (investimenti, work-experience, voucher di

(4

1] progetio & finalizzato sia al consolidamento sia all'innesco di processi di potenziamento e di
sviluppo di nuove aree di business indispensabili a garantire e supportare una gestione ed
un’organizzazione det Terzo Settore che intende affermarsi sul mercato.

Con 'utilizzo di un‘adeguata strumentazione informatica, si punta a sviluppare ¢ a migliorare le
professionalitd idonee alle attiviid istituzionall, che rappresenta "ambito di atlivitd che si vuole
potenziare.

Partendo dall’idea che ¢ in atto un processo generale di digitalizzazione dei documenti e che i
bisogno di informatizzazione ¢ sempre pitl crescente. sia nel privato che ancor pit nel pubblico, la
cooperativa sociale intende sperimentare up’attivita di formazione on the job capace di trasferire
adeguate competenze a chi opererd in tale seftore. Innovative ¢ non solo la metodologia di
formazione, che punta pig sulla pratica, continua e costantemente monitorata, superando
impostazioni rilegate esclusivamente alla formazione teorica. | soggelti avviati alle work experience
sperimenteranno in prima persona il lavoro che staranno apprendendo, affiancando Ioperatore della
cooperativa nelle proprie mansioni e compiti. L’obiettivo ¢ quello di creare uno staff’ che posse
replicare anche in alti contesti la modalita di lavoro ¢ poler cosi essere immediatamente
cantierabili anche per nuove commesse. Innovativo ¢ anche il settore in coj sara realizzata tale
esperienza; un settore che guarda al futuro, teenologicamente avanzato, ¢ che rappresenia un
progresso per i territorio in cui opera la cooperativa,

conctliazione)
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Allegato A
Formutario di presentazione proposte progetluals Azone 3a

Regione Puglia

‘ progeti
< . fintegrazione lovoratve

B. 2.3 INDICAZIONE DEGLI EFFETTIATTESI NEL MEDIO E LUNGO PERIODO

Fare riferimento a wlle Je iziative previste (imvestimentl. work-experience, voucher di
coneilinzione)
Con la piena realizzazione degli interventi progettati. la Cooperativa sard in grado di realizzare
importanti miglioramenti per raggiungere un’operativita di livello superiore a quella di cui dispone
attualmente. Con il perfezionamente delle strumentazioni sara possibile guardare con occhio ancor
pit ottimistico alle proiczioni per il medio ed anche per il lungo periodo.
In particolare possiamo affermare che gli effetti attesi nel medio/lungo periodo saranno:
- qualificazione delle capacita specifiche delia socia ¢ di nuove figure grazie alla formazione
ed alla work-experience;
- valorizzazione dello sviluppo delle capacitd relazionali dei soggetti coinvolti;
- risposta al diritto/bisogno di ogni soggetio ai lavoro;
- arricchimento della rete relazionale dei soggetti coinvolti.

13.3 INDIVIDUAZIONE DELLA COERENZA CON LE PRIORITA’ TRASYERSALI DEL PO PUGLIA

dari opportunita ¢ non discriminazione(descrivere {applicazione del principio in termini di
colnvolgimento dei destinatari finali)

La tipologia specifica dell attivitd esercitata. gia pone la compagine sociale nelle condizioni migliori
per applicare in maniera piena ed ossequiosa il principio afferente alle “pari opportunita™.

La Cooperativa, grazie anche all"azione progettuale in oggetto, si pone I'obicttivo di attenuare ancor
di pit le problematiche tipiche del mercato del lavoro femminile.

Infatti, impegnandosi nella realizzazione di nuova occupazione ¢ nella stabilizzazione di quella
altualmente esistente in organico, la compagine sociale riuscira a contrastare il fenomeno
dell assenza o la difficolta di accesso al mercato del lavoro del personale femminile.

L'impegno a ridurre la difficoltd di permanenza ne! mercato del lavoro ai danni del personale
femminile ¢ affrontata dalla Cooperativa realizzando il potenziamento delle proprie attivita ed
attuando un rafforzamento della propria posizione sul mercatoe di riferimento.

Questo ultimo, a sua volta, si tradurrd espressamente in un miglioramento detle condizioni
contrattuali, da imendersi sia nella durata che nei paramewri retributivi. applicate al proprio
personale in genere e, nello specifico, a quello femminile.

I da sottolineare la decisione di avviare a questa esperienza complessivamente 5 unitd di cui ben 4
donne; tale scelta ¢ in linea con le politiche di genere presenti nella nostra regione.

Firma del IRale FaBINESENLANLE wimirir e arss s s st s 11N PR 18 b ST T 0



Allegaty 7

Formuiario df presentazions proposte progetiusis Azione J3a

X : progetti
4 infegrazionse lavoraivg

- Sviluppe Locale (descrivere il fivello di coinvolgimento decli anori privilegiall del tervitorio
Catiraverso Uindividuazione di parinership locali)

LGl obiettivi impliciti del presente Progetto sono rappresentati da un cambiamento ¢ un’innovazione
dei sistemi finalizzat alia formazione. all’inserimento lavorative ¢ alla occupazione. nell ottica di
uno sviluppo locale sensibile allintegrazione, anche sociale. degls individui e dalia creazione di
opportunita di inserimento stabile ¢ regolare nel Mercato del Lavoro, Ci si riferisce, n particolare,
ai problemi di tutela del lavoro ¢ di visibilitd sociale del Javoratore nell’ambito del Mercato det |
Lavoro atraverso la sperimentazione di metodologie e strumenti innovativi nell approceio al |
problema del diritto al lavoro per i soggetti pin deboll sul mercalo. Inoitre, la Cooperativa
EUROCOOP MULTISERVICE punta alla qualificazione professionale di queste fasce di
- popolazione, favorendo anche I'acquisizione degh strumenti basilari per la loro inclusione pid piena
nella societa.

Questo Progetto si integra nella visione che considera i cittadini ¢ le famiglie soggetti protagonisti
della rete degli interventi sociali e non oggetto di prestazioni, rilanciando la centralita delle politiche
sociali nelio sviluppo del territorio regionale.

In questa ottica le politiche sociall si pongono come Percorso privilegialo per assicurare condizioni
di benessere alle persone, alle famiglie ¢ alla societd tramite un sistema di intervenli e servizi nel
settore sociosanitario.

Effetio diretto della realizzazione del Progetto & quello di veicolare risorse sociali verso i canahi di
sviluppo opportuni. tutelando una fascia debole della popolazione e confortando le famiglie
sollevandole da oneti che allontanano i loro membri attivi dalla partecipazione al mondo del lavoro.

Sviluppe sostenibile

B. 4 INDICAZIONE DEGL) INTERVENTI PREVISTI (in riferimento all'art. 15 deli’ Avviso)
Descrivere dettagliatamente le atlivitd previste ed indicare le singole tipologie di interventi

Spese per il personale ¢ consulenza per la realizzazione degli intervents

I previsto i} supporto di personale consulenziale per la miglior riuscita dell'iniziativa. A tal fine,
sard affidate Vincarico ad un soggetto esterno che curerd i rapporti dell’impresa con i propri
interlocutori esterni e che potréd coordinare e programmare al meglio Je attivita al fine di guidare
la cooperativa ed i propri operatori in questa importante esperienza di crescita.
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hpese per servizi che permetiono aceesso ¢ Lo permanenza dei soggetii svantaggiali net percorsi
di mserimente lavorativo qualt: servizi relativi al trasporto speciale ¢ all assistenza materiale,

accompagnamento edueativo per soggetti disabili {requentanti attivita formative
Spese per opere murarie ed assimilabili volte ad eliminare le barriere archilettoniche

Spese per atirezzature ed altri beni materiali ed tmmateriali (specificare la modalith di
acquisizione)

Spese per voucher di conciliazione del valore massimo di 2.500.00 euro

Spese per la realizzazione di work experience

E prevista Mattivazione di 5 work experience di cui n, 2 full time e 3 part time, per un periodo di 8
mesi. Quest attivitd sard realizzata nel settore dei servizn alle imprese ed ent1 della cooperativa e
sard meentrata essenzialmente deli’informatizzazione di documenti cartacel al fine di creare
archivi digitali. Questa atuvita sard seguita ¢ monitorata da un ente di formazione accredito, di
comprovala esperienza, che curerd ¢ gestira il processe formativo ¢ certifichera le competenze
acquisile dai worker experience.

Personale ¢ consulenze per la realizzazione degli interventi
Descrizione spesa FFornitore Importo
Consulenza 1.620.00
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L el accompagnameno
all"iniziatva

CTOTALL

Servizi che permetiono uccesso ¢ la permanenza dei soggeiti svantaggiati nel percorsi di

inserimento lavorativo

! Descrizione spesa

Fornitore

Importo

TOTALE

Opere muraric ed assinilabili (il cui costo unitario ¢ inferiore ad € 316,46)
Descrizione spesa Fornitore Importo
TOTALE

Attrezzature ed altri beni materiali ed immateriali
Descrizione spesa Fornitore Importo

TOTALLE
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Descrizione spesa Forniore imporio
Hork experience
Descrizione spesa Fornitore importo

n.Swe dicun Zfullumee3
parl time

/‘ /,’

22.400.00

Ente di formazione che
t cerlifica le competenze

Leader s.c.c

10.000.00

LTVA ¢ ammissibile a {inanziamento solo se indeducibile.
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SEZIONE C.

DESCRIZIONE ATTIVITA

(e compilarsi nel coaser di work — experienced

Co L LUOGHI P SVOLGIMENTO DELLINTERVENTO

C.2 MOTIVAZIONE DELLYINTERVENTO

La scelta della sede della Cooperativa quale location individuata per Iintervento ¢ indirizzata a
fornire un accesso pit rapido alle conoscenze ed agli interventi necessari nel campo delie attivita a
cui i soggetti in Work-Experience saranno adibiti. Le attrezzature saranno tutte di proprietd della
cooperativa ma saranno messe a disposizione del Comune di Trani per la realizzazione
dell iniziativa. Infatti. ¢ evidente che per la modalita del servizio ¢ necessario che 'atlivita venga
espletata presso il luogo in cui sard erogata la prestazione; in questo caso il Comune di Trani, ente
che ha richiesto aila cooperativa il servizio di digitalizzazione dei propri documenti. 5i reputa di
fondamentale importanza che i soggetti da inserire nel processo di accesso al lavoro vengano a
contatto con la realta operativa con cui si andranno ad interfacciare al momento del loro ingresso
nel mondo del lavoro. In sintesi la scelta della localizzazione entro cui realizzare i} periodo di
formazione on the job & stata accuratamente meditata ¢ pensata al fine di corrispondere ai soggetti
in uscita dal percorse formativo, anche un’esperienza ad alto valore aggiunto dal punto di vista
esperienziale ¢ per cerli versi imprescindibile in un’ottica di riversamento dell’impegno nel lavoro
di cul atla mission della Cooperativa stessa.

C. 3 FINALITA®

La Work Ixperience ¢ una forma di tirocinio formativo che si rivolge a soggetti privi di
oceupazione ¢ favorisce Iingresso nel mondo del lavoro atlraverso un periodo di presenza in
azienda. che consente di approfondire le conoscenze acquisite durante gli studi ed applicarle nella
pratica.
[ "azione di Work-Experience. ha I'obietlivo di offrire Popportunitd di un contatto diretto con il
mondo detle imprese. attraverso un approceio di carattere formative finalizzato ad un piu rapido
inserimento lavorativo, Olire allo sviluppo di competenze tecnico professionali gli interessati hanno
modo di acquisire conoscenze relative alla cultura di impresa, alle modaiita di gestione
17
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dellfinformazione in ambite aziendale. all organizzazione aziendale. alla sicurezza. Afllraverso e
work experience st intende offrire la possibilita di ralforzare sapert ¢ competenze ¢ opportunita di

Cun contatto diretto col mondo def lavoro.

- Le work experience. infatti. puy non rappresentando un vero e proprio rapporto di lavoro. in quanto

non vineolanti per le imprese in termini di possibili assunzioni, sono in grade, oltre ad agevolare

Mincontro tra domanda ¢ offerta. di sostenere 1 processo di accoglienza delle imprese verso

giovani e di sviluppare specifiche competenze di base utili per inserirsi nel setiore.

La work experience. strutturandosi come un inserimento temporaneo ¢ guidato all'interno di una

realtd produttiva, costituisce una specifica possibilita di formazione, di orientamento ¢ di sostegno

all'ingresso net mondo del lavoro. Esso. guindi. si configura come esperienza di apprendimento ¢
non costituisee rapporto di lavoro subordinato.

Gli objettivi principal riguardano Ja:

- capacita di analisi ed integrazione allinterno del sistema ¢ dell'organizzazione delle strutture
ospitanti (prassi burocratiche, fasi del processo di lavoro, strumenti ¢ metodologie
operative);

- capaciti di analisi delle politiche attive del lavoro;

- capacita di controliare le variabili del mercato del lavoro.oltre ali’opportunitd di un contatto
direlto col mondo del lavoro e all’approfondimento di conoscenze specifiche di settore.

Partendo da tali premesse ed evidenziando 1 suddetti obiettivi si individua la Cooperativa
EUROCOOP MULTISERVICE che fungera da luogo fisico di svolgimento delle attivita di
apprendimento e di Work Experience. Scopo del progetio ¢ quello di formare figure professionali di
alta competenza, in grado di operare nell’ambito dell’innovazione tecnologica erogando un Servizio
di informatizzazione dei documenti cartacel.

Obiettivo del percorso ¢ Pattivazione di un sistema di formazione mirato allo sviluppo del capitale
umano. qualificando e riqualificando le risorse disponibiii non specializzate/qualificate e favorendo
nel contempo 'incontro tra domanda ¢ offerta &i lavoro. T partecipanti seguiranno up percorso
incentrato sulle conoscenze di materie connesse alla specifica tipologia lavorativa e su azioni di
orientamento e accompagnamento all’inserimento lavorativo.
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C. 4 ARTICOLAZIONE DELL INTERVENTO PREVISTO

Il contesto

[ intervento prevede la realizzazione di un percorso formativo di Work Experience da svolgers
presso fa cooperativa BUROCOOP MULTISERVICE {che ja realizzerd presso fa sede oggetto
deli intervento operativo) al fine di strutiurare momenti di awto-apprendimento di conoscenze €
competenze all interno di un concreto ambiente lavorativo.

La cooperativa offyird opportunitd formative nel settore della digitalizzazione informatica dei
document cartacei con la finalita di offrire formazione e tutoraggio all’acquisizione di abilitd ¢
apacitd lavorative in un settore complesso che necessita di conoscenze specifiche al fine di una
migliore ¢ appropriata gestione.

Ohbiettivi

La finalita della Work Experience ¢ favorire it rafforzamento di saperi e competenze, formando
profili professionali specializzati nel settore sopra elencato.

(li obiettivi dell'intervento sono:

- creare risorse umane qualificate;

- facilitare I"inserimento lavorative;

- abituare Je imprese ad attivita di tirocinio che siano produttive per il partecipante ¢ per
Pimpresa stessa;

- contrastare la disoccupazione di quanti intendano conseguire esperienze di lavoro attinente

alle proprie propensioni e attitudini lavorative.

Conicnuti del percorso
Il percorso della work experience si compone di due fast:

1) Modulo di orientamento

Ouesta fase, della durata di due settimane. avrd luogo presso la cooperativa EUROCOOP
MULTISERVICE e sara {inalizzata alla strufturazione del progetto di lavoro dei soggetti inseriti in
wark experience. L obiettivo ¢ di responsabilizzare i partecipanti ad un maggiore coinvolgimento
all'interno dell’azienda al fine di poter apprendere ed acquisire gli elementi che essi stesso
riterranno essere pit idonei alla propria formazione. In tal modo si faranno propri gli obiettivi che si
- vogliono raggiungere e che costituiranno e future conoscenze e compelenze acquisite,

2y Esperienza lavorativa vera ¢ propria che sara espletata presso la sede del Comune di Trani ed
eventuali uiteriori sogpetti appaltant 1! servizio per la restante parte del periodo previsto di work
19
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P experience, ossia § mesi,

- L’intera esperienza sard realizzata con il costante accompagnamento del tutor del soggetio
attuatore, che vigilera sui corretto svolgimento delle attiviti. ¢ Paffiancamento al dipendente del
seftore del soggetto ospitante, che sepuird if processo di erescita ed arricchimento professionale ¢
tecnico dei soggetti affidati al suo witoraggio.

Frequenza

La [requenza al progetlo & obbligatoria. E consentito un numero di ore di assenza, se
opportunamente giustificate, pari al 20% delle ore lavorative stabilite in anticipo.

Certificazione

Al termine del percorso sard rilasciato un atlestato di frequenza con la specificazione delle
competenze acquisite (certificate dall’azienda ospitante e dall"ente sulla base di una verifica finale)

C. 5 METODOLOGIE DI INTERVENTO

(modalita di affiencamento)

Le attivita di affiancamento verranno sitrutiurale attraverso azioni di coaching, inteso come
laboratorio di lavoro, ¢ mentoring. finalizzate alla messa a fuoco delle skills dei partecipanti e alla
creazioni di un ambiente dinamico, che possa svilupparsi sia all interno deli"ambiente formativo, sia
allesterno attraverso "accompagnamento wtoriale ¢ Mutilizzo di strumentazioni fipalizzate ad un
maggior coinvolgimento dei partecipanti all’essere parte del contesto lavorativo, creando una
maggiore consapevolezza si sé e delle proprie attitudini rispetto al proprio ruolo e al proprio
impegne lavorativo.

Le modalita di affiancamento possono essere racchiuse all’interno di due linee principali, sotiese
all utilizzo ed alla sperimentazione di due metodologie:

a) Worklah

Un servizio di formazione fortemente orientato alla pratica che prevede lo svolgimento di
esereitazioni e simulazioni in modo da fissare su esempi concreti conoscenze teoriche acquisite.

by Mentoring

Un servizio di formazione fortemente personalizzalo che prevede Ja risoluzione di specifici
problemi sottoposti dal cliente con il coinvolgimento diretto dei partecipanti nell'approceio
risolutivo. Questo tipo di formazione mira a risolvere determinate problematiche teeniche del

20
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cliente ¢ comemporancamente ad acquisire il know-how per poter risolvere in futiro problematiche
analoghe.

CTre il soggetto altuatore/strutiur ospitante. ente di formazione ¢ destinatario inercorrerd un
Capposito “patte formative™. nel quale verranno definiti i reciproci obblight ¢ dove saranno
Cevidenziati gli obiettivi che si vorranno raggiungere. Queslo rendera pin chiaro 1l rapporto tra
Pazienda ¢ il partecipanie al fine di valutare il raggiungimento degh obiettivi che sia per I"azienda,
sia per il partecipante avranno valore di sviluppo e di ampliamento del proprio contesto formativo,
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oo Relativamenic al destinalarf

Relativamente ai destinatari la work experience sara utile perché consente di soddisfare:

- orientarsi verso una professione;

= lacquisire competenze operative di una specifica attivita;

- i arsi conoscere” e acquisire to siatus dell’oceupabilita. in vista di un futuro inserimento
lavorativo;

- Pagevolare le scelte professionali mediante Ja conoscenza del mondo del lavoro (aspetto
orientativo);

- applicare le conoscenze e le abilitd che ha acquisito in precedenti moment) di formazione {aspetio
formativo).

.0 h) Relativamente alla strutiura ospiiante
Relativamente all azienda ospitante Ja Work Experience si potrebbe rivelare molto utile perché:

- fornisce la possibilita di formare un giovane ¢ di conoscerlo in vista di un eventuale futuro
mseriniento;
- offre la possibilita di incamerare innovazione. Soprattutto nelle piccole imprese Fingresso di

un giovane pud comportare ['assunzione di nuovi comporiamenti nell'azienda stessa, oltre alla
possibilita di vedere I'ingresso di nuove abilitd o competenze di cui si era sprovvisti prima;

- la possibilitd di usufruire di prestazioni lavorative, da parte des giovani che possono cosi
calarsi nel ciclo lavorativo tipico della specifica unila aziendale. senza sostenere aleun costo di
personale ¢ “personalizzare”™ quel ruolo che, in capo al formando. si ¢ iniziato a delineare ¢ che
tappresenta, cosi, la principale opportunita da cogliere per il soggetto azienda che nefla ospitalita al
partecipante e nel partenariato progettuale deve cosi trarre la sua principale motivazione.

C.7 PROFESSIONALITA IMPEGNATE

Descrivere fe visorse winane impegnate come titor aziendate ¢ o dell organisme di formazione

H ttor aziendale sara Giovanni Cuccovillo ed il tutor del soggetto attuatore Anna Carbonara. 11
primo & socio-lavoratore della cooperativa, assunto a tlempo indeterminato. 11 suo titolo di studio &
Perito commerciale programmatore. Opera nelia cooperativa nel) area amministrativa ¢ nei servizi a
contenuto tecnologico. La succitata Aana Carbonara ¢ atialmente dipendente dell’ente di
riferimento. Laureata in Scienze dell Educazione e dotata di esperienza pluriennaje nell"attivita di
progetlazione, amministrazione, valutazione ¢ ricerca di tutie le tipologie di corsi i formazione
professionale. Olire a quelle succitate saranno coinvolte le seguenti professionalita:

22
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- responsabili dell ativity formativa per la presentazione dell” esperienza;

. esperti impegnati nel coordinamento ¢ monitorageio dell attivith formativa;

- pariecipanti ¢ destinatari dells Tormazione in qualitd di testimoni e soggetti portatori
delt esperienza:

- rappresentanti delia cooperativa ospitante;

- Incontri con Testimoni Privilegiati di alcuni degli organism) ospitanti

8  TEMPEDI REALIZZAZIONE

DURATA IN ORE 1210
DURATA IN MESS bt

DATA M AVVIO PREVISTA 0171272013
DATA B CONCLESIONE 317072004
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SEZIONE I
CRONOPROGRAMMA DEL PROGETTO

Periodo ] 2 3 4 5 G 7 8 9 (Rt 11 12
Atlivita
Consulenza per
realizzazione atiivita
Work experience
24
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