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Citta di Trani
Medaglia d'Argento al Merito Civile
PROVINCIA BT

Copia Deliberazione di Giunta Comunale

Qggetto: Avviso Pubblico finalizzato ad instaurare dialogo tecnico per la
gestione del "Centro Servizi per le Famiglie” per il "Piano Emergenza
Famiglie" dei Comune di Trani,

N. 183 delReg.

Data: 28/12/2012

L'anno  DUEMILADODICI | il giorno del mese di dicembre - alle

ore 1800 | nellasaladelle adunanze del Comune di Trani, appositamente convocata,

la Giunta Comunale si & riunita nelle persone dei signori;

cPresente | Assente
RISERBATO Avv. LUIGI NICOLA  |SINDACO - PRESIDENTE X
DI MARZIO Dott. GIUSEPPE ASSESSORE - VICE SINDACO x |
DE SIMONE Prof. GIUSEPPE ASSESSORE x |
UVA Dott.ssa ROSA ASSESSORE X
SOTERO Dott. FABRIZIO ASSESSORE X
suzzl Dott. GIULIO | ASSESSORE x
CECI Geom. GIACOMO  ASSESSORE X
> AMORE ST et -
NARDO'  Doft.SALVATORE  ASSESSORE | | %
Con l'assistenza del Segretario Generale ) _dott. Pasquale Mazzone
fl Presidente, constatato che gli intervenuti sono in numero legale, essendo presenti n, 8
Assessori, ed assentin. 1 Agsessori, dichiara aperta la riunicne ed invita i convocati

a deliberare sull'oggetto sopraindicato.



VISTA la proposta di deliberazione a firma del Dirigente della V Ripartizione, dott. Mazzone
Pasquale, con il visto dell Assessore al ramo Dott.ssa Uva Rosa munita dei prescritti pareri tecnici
amministrativi e contabili;

LA GIUNTA COMUNALE

« Tenuto conto che la Regione Puglia ha finanziato il progetto del Comune di Trani denominate “Viaggio
verso la citta solidale” comprendente la gestione del Centro Servizi per le Famiglie a valere sul P.O.
FESR PUGLIA 2007-2013 Asse lil “Inclusione Sociale e Servizi per la Qualita delia Vita e I'Attrattivita
Territoriale” per il finanziamento di strutture e interventi sociali a carattere innovativo e sperimentale;

» Che con determina dirigenziale n. 405 del 29.11.2010 & stata indetta la procedura di gara per la
realizzazione del progetto di cui sopra e con determinazione dirigenziale n. 179 del 20.07.2011 & stata
aggiudicata in via definitiva per la durata di 18 mesi alla Coop. Shalom con scadenza al 13.12.2012;

o Che il progetto "Viaggio Verso la citta solidale”, attraverso I'attivazione di un Centro Servizi per le
Famiglie, ha sperimentato, attraverso I'utilizzo di innovazioni tecnologiche e metodologiche, un modo
diverso di fare servizi accrescendo l'efficacia della gestione dei servizi sociall e radicandosi come
“interiocutore” sul territorio per i bisogni delle famiglie;

¢« Che si rende necessario proseguire nella definizione ed offerta di interventi sociali che abbiano una forte
connotazione innovativa e sperimentale, valorizzando il Cenfro Servizi per le Famiglie, riconosciuto dalla
cittadinanza come luoge di incontro & di risposte da parte dell’lstituzione comunale;

Considerato

¢ Che la gravissima preesistente congiuntura economica impone una forte presenza dell'Ente Comune in
tutte le tnizigtive di inclusione sociale e di contrasto alla povertd a fianco di tutti gli operatori del terzo
sefiore che a vario fitolo e secondo modalita molto spesso ispirate al puro volontariato, qualificano
significativamente gli interventi di aiuto alle persene ed ai nuclei familiari in gravi situazioni di fragilita;

o Che ai sensi della L. 328/2000 e ss.mm.ii. }a programmagzione e l'organizzazione del sistema integrato di
interventi e servizi sociali che compete agli enti lecali, alle regioni ed allo Stato debba realizzarsi in
osservanza dei principi di sussidiarieta, cooperazione, efficacia, efficienza ed economicita;

+ Che ai sensi della L. 328/2000 e ss.mm.ii. alla gestione ed all'offerta dei servizi provvedono soggetti
pubblici nonche, in qualita di soggetti attivi nella progettazione e nella realizzazione concertata degli
interventi, organismi non lucrativi di utilita sociale, organismi della cooperazione, organizzazioni di
volontariato, associazioni ed enti di promozione sociale, fondazioni, enti di patronate e altri soggetti
privati;

« Che si rende necessario sperimentare un nuovo processo di co-progettazione finalizzato alla definizione
e realizzazione di aftivita innovative e sperimentali valorizzande le singole e molto spesso isolate,
iniziative promosse dal ferzo settore, e promuovendo un nuove modelio di rete capace di generare delle
procedure tecnice-organizzative inclusive di tutte le realta locali pronte ad offrire una risposta concreta ai
bisogni degli individui e det nuclei familiari;

+ Che il processo innovativo, che si individua nella forma del “Dialogo Tecnico”, sara aperto ai soggetti del
terzo settore e si svolgera nelie forme e nei modi del pubblico confrontc con garanzia dei principi di
trasparenza, paritd di trattamento, non discriminazione, efficacia, proporzionalita e pubblicita delle
iniziative,

¢ Che obiettivo del dialogo tecnico & quelio di sperimentare la possibilita di costruire in modo permanente
una rete territoriale del terzo settore operanie neli'area della integrazione e della inclusione sociale, che
di per sé assumerebbe carattere innovative e sperimentale, 1l carattere della procedura che si attiva con
Avviso Pubblice risponde allesigenza € alla volonta di stimolare fa crescita qualitativa e |a capacita di
offerta delle organizzazioni del ferzo seftore in modo che esse possanc concorrere, sempre pill
efficacemente, alla realizzazione degli interventi di promozione e tutela sociale del territerio entro le
regole pubbliche e agendo con logiche concertative, di co-progettazione e di collaborazione con I'Ente
Locale;

« Che alla luce di quanto espresso neli’Avviso Pubblico che si allega, si definiscono criteri, modalita e
procedure del dialogo tecnico finalizzato alla coprogettazione e presentazione di una o pil progettuaiita
in grado di offrire, allinterno del Centro Servizi per le Famigiie, un Piano Emergenza Famiglie;



« Che guest'Ente intende cofinanziare le progetiualita con proprie risorse pari ad Euro 229.000,00;

- Visti i pareri espressi ai sensi delf’art.49 D, l.gs. 267/2000:
di regolaritd tecnica amministrativa, in atti, espressc dal Dirigente della V* Ripartizione Dott

Pasquale Mazzone;
di regolarita contabile, in atti, espresso dal Dirigente della HI® Ripartizione dott. Pasquale Mazzone.

Ravvisata 'urgenza

Con voti unanimi espressi ai sensi di legge;
Emana il seguente atto di indirizzo

Per i motivi espressi in narrativa che s'intendono integralmente riportati e trascritti:

1) DI APPROVARE {'Avviso Pubblico finalizzato ad istaurare dialogo tecnico per la gestione del
“Centro Seyvizi per le Famiglie” per il “Piano Emergenza Famigiie” dei Comune di Trani;

2) DI AUTORIZZARE il Cofinanziamento Comunale di Euro 229.000,00;

3) Di DARE ATTO CHE la somma di € 229.000,00 trova capienza sul Cap.di spesa n.3786
intervento 1.10.04.03 avente denominazione” Spese e servizi per ia gestione Centro
Famiglie”, Bilancio 2012 — Residui 2009 - Imp.2021;

4) DI ASSICURARE adeguata pubblicita al dialogo tecnico anche tramite avviso sul sito
istituzionale del Comune;

5) DI DEMANDARE al Dirigente della V* Ripartizione gi formulare la relative determina
dirigenziale di pubblicazione dell'Avvisc Pubblico e d'impegno spesa;

6) DI DEMANDARE a successiva determinazione dirigenziale, nelle more dellespletamento del
dialogo tecnico, di cui all'Avvisc Pubblico allegato, la continuita della gestione del Centro
Servizi per le Famiglie attualmente in corso,

7) DI DICHIARARE con separata votazione e ad unanimita di voti, legaimente resi, I'immediata
esequibilita at sensi delf'art, 134 del D.Lgs. n° 267/2000.



AVVISO PUBBLICO

FINALIZZATO AD INSTAURARE DIALOGO TECNICO
PLER LA GESTIONE DEL “CENTRO SERVIZI PER LE FAMIGLIE”
PER

IL “PIANO EMERGENZA FAMIGLIE”
DEL COMUNE DI TRANI

1. OGGETTO
a) 1l Comune di Trani promuove un diclogo tecnico con tuttl gl operatori del terzo setlore. per la
definizione e realizzazione di uno o pit progetii sperimentali di integrazione sociale mediante
Porganizzazione di attivita di inclusione sociale ¢ di contrasto alle povertd in favore di nucle
familiari in condiziom di fragilita all'interno del Centro per le Famiglie quale luogo eletio per
Mincontro tra le risposte dell’ Ente pubblico ed 1 bisogni espressi dalle famiglie. '
Il ricorso al dicdogo tecnico finalizzato alla definizione ¢ realizzazione di attivitd innovative e
sperimentali denva dalla necessita di valorizzare le singole ¢ molto spesso isolate, iniziative
promosse dal terzo settore, promuovendo un auove modelio di rete capace di generare delle
procedure iecnico-organizzative inclusive di twtte le realtd locali pronte ad offrire una risposta
concreta ai bisogni dei nuclel familiari.
Il dialogo tecnico si svolgera nelle forme ¢ nei modi del pubblico confronto con garanzia dei
principi di trasparenza, paritd di tratfamento, non discriminazione, efficacia, proporzionality e
pubblicita delle imiziative.
Nell'esperimente del dialogo tecnico dovranno essere definite:

1. presentazione degli aspetti tecnici gia noti legan alla specifica problematica oggetio degli

interventi;

M. definiziene delle modalita e dei tempi di lavoro;
III. presentazione delle proposte e dei contributi progettuali da parte del sogpetti partecipant.
I dialogo tecnice st conclude con la definizione di uno o pin progetti innovativi ¢/o sperimentali,
per 1 quali il Comune di Trani defimira forme e modalitéd di collaborazione con i soggetti che
avranno dichiarato la Joro disponibilita.

by Gl interventi oggetto del didlogo tecnico sono la Gestione del Centro per le Famiglie per la
realizzazione del Plano Emergenza Famiglie aventi gli obietivi di leggere e codificare | bisogni
delle Tamiglie, contrastare e supportare Je frapilita sociali dej nuclei familiari che talvolta st trovano
in situazioni di difficoltd anche temporanea attraverso il sostegno atla riqualificazione professionale
ed all'inserimento lavorativo, attraverse 11 supporto alla genitorialita, contrastare 1 fenomeni mirats
ad escludere 1 nuclel familiari ed i suol componenti dal contesto di vita, sostenere le persone e le
famighe tranesi pit indigenti, con particolare riferimento alle famiglie numerose, con disabill o anziani non
autosufficienti e famiglie con disagi conclamati che richiedono sostegni urgenti, attraverse servizi
personalizzati e tarati sulle effettive esigenze dei singolo individui.

Gl interventi che siintendone realizzare sono:;

A, SPORTELLO PER 1A DECODIFICA DEI BISOGNI delle famigiie
Sportello per Ja lettura ¢ decodifica della domanda sociale sempre piv articolata e complessa, non
sempre chiara e consapevole, al fine di pervenire ad una prima valutazione condivisa con il
aittadino per orientarlo e sostenerio nel sue percorso di autonomia ¢ per i superamento delie
difficolta che esprime nonché di monttorare la domanda sociale per la conoscenza dej bisoun del

territoro.



B, RIQUALINCAZIONE PROFESSIONALE ¢ INSERIMENTO LAVORATIVO
Leahizzazione di un progetio integrato i politica atuva del lavoro di natura sperimentale basato
sull"integrazione operaiiva tra le istituzioni e le imprese del territorio ¢ rivolte a disoceupatt ed
inoccupati al fine di favorime Paccompagnamento formativo ¢ Vinserimento occupazionale,

C. SUPPORTO ALLA GENITORIALITA®
Offerta di un servizio gualificate  di sostegno delle persone nel riconoscere il ruolo genitoriale, e
risorse ¢ le abilitd personali valide pel processo educativo dei propri fighl, valorizzare wale ruolo in
modo che consenta di poter creare, gestire e mantenere i} benessere della famighia attraverso
Paccompagnamento dell’utenza alla ricerca di una soluzione o un alleggerimento del problema o

del conflitto in atio.

D. AZION! DI INCLUSIONE SOCIALLL dei nuclei familiari piu fragili
Potenziamento della presa in carico delle persone e dei nuclei familiari attraverso la definizione di
piani mdividualizzag di intervento di inclusione sociale i grado di fornire risposte alle emergenze.

E. SOSTEGNO ALIMENTARE per famiglie disagiate
Realizzazione di un intervento finalizzato al sostegno alimentare di famiglie in difficolta finalizzato
al fine di garantire una forma di intervento assistenziale per le famiglie aliernativa all erogazione di
contributi in denaro (es. Fornitura gratuita di pasti caldi a domicilio, disrribuzione di pacchi

alimeniari, ete.)

F. BENESSERE PSICQ-FISICO deile persone
Realizzazione di up intervento finalizzato ad aiutare Je persone indigenu rispondendo al loro
bisogno anche farmaceutico, attraverso la collaborazione con le realtd assistenziali che gia operano
localmente per l'approvvigionamente dei farmaci, gestito in base alle reali necessita delle persone e

delle famiglie.

G. BOLLETTE solidai
Realizzazione di un intervento destinato ad utenti con disagio socio-economico, finalizzaio alla
costituzione di un fondo di solidarietd per garantire delie contribuzione sulle bollette elettriche, gas

e acqua che potrd sommarst aj bonus previsti dal Governo.

H. PRIMA accoglienza
Creazione di una rete che possa garantire una risposta immediata alle situazioni di emergenza
offrendo una opportunita di accoglienza lemporanea attraverso disponibilita di mmmobili e

convenrionamenti,

¢) Obsettive del diglogo recnico ¢ quello di sperimentare Ja possibilita di costruire in modo
permanente una rete terriforiale del terzo settore operante nell’area della integrazione e della
inclusione sociale. che di per s¢ assumerebbe caratiere mnovativo e sperimentale.

[I carattere detla procedura attivala con il presente avviso pubblico risponde infatti all'esizenza ¢
alla volontd di stimolare ia crescita qualitativa e la capacita di offerta delie organizzaziom del erzo
settore i modo che esse possano concorrere, sempre pit efficacemente, alla realizzazione degl
interventl di promozione ¢ iutela sociale del territorio entro le regole pubbliche ¢ agendo con
logiche concertative, di co-progettazione ¢ di collaborazione con I'Ente Locale.

dy T destinatari degli interventi (qui indicaie in maniera esemplificativa ma non esaustiva) sono:
- nueler famihiari anche allargats;
- persone 10 situazioni di povertd;



- madri nubils ovvero nuclel mono-genitoriali;
- Tamiglie m siteazione di fragilith.

2. 50GGETTIINYITATI

Sono invitati a partecipare al dialogo tecnico tulti 1 soggetti del terzo settore,cooperative ed
associazioni, secondo quanto previsto dall’art. 1, comma V, della 1L.328/2000 ¢ dall"art 2 del DPCM
50 marzo 2007, in forma singola o associata,

Tali soggetti devono essere in possesso dei seguenti requisit di ammissibilita:

a) tscrizione negll appositi albi regionall ¢/o nazionali, ove previst, in conformita con la natura
aiuridica der sogpetii;

h) compatibilita della natura giuridiea e dello scopo sociale det soggettt con le atuvitd da realizzare;
¢} attivitd svolta sul territorio non inferiore ad un anno alla data dell” Avviso, nelle aree di intervento
der progetti sopra descriity;

d) esperienza documentata, di durata almeno triennale, con riferimento alla tpologia delle attivita
da realizzare, ovvero ad esse affini.

La partecipazione pud avvenire 1n forma singola, ovvero in rete con altri soggetti del terzo settore,
sulla base di accordi o protocolll d'intesa {da documentare) dai quali $i rilevino forme, modahita e
contenuil della collaborazione o del sostegno, Nei raggruppament] almeno 1} capofila deve essere in
possessoe di tttd 1 requisitn di amnussibilita.

3. FASI DEL DIALOGO TECNICG

Il dialogo tecnico articolato in pitt fasi si conclude con la definizione di uno o pitt progety
innovativi e/o sperimentall, stabilendo le modalita di collaborazione.

II Comune avvia con i candidati un dialogo finalizzato all'individuazione e alla definizione dei
mezzl pit idenel a soddisfare le loro necessitd o obiettivi. Nella fase del dialogo 1] Comune pud
discutere con i candidati tutti gl aspetti de/i progetii. Durante il dialoge il Comune garantisce la
parita di trattamento di tutts { pariecipanty, in particolare pon fornisce, in modo discriminatorio,
informazioni che pessane favorire alcuni partecipant! rispetto ad altrn.

il dialogo posto in essere dal Comune investra tutti i candidati e non sard carafterizzato da
qualsivoglia vincolo di riservatezza.

Il Comune prevede sin d'ora che la procedura si svolgera in fasi successive in modo tale da
individuare tra le diverse soluzioni quelle degne di rilievo e successiva approvazione. 11 Comune
proseguira i} dialogo finché non sara in grado di individuare, dopo averle confrontate, Ja soluzione o
le soluzioni che possano soddisfare le necessita o gli obiettivi prefissail.

I Comune pud motivatamente ritenere che nessuna delle soluzioni proposte soddisfi le proprie
necessitd o obiettivi. In tal caso informa immediatamente 1 partecipanti, ai quall non spetta alcun

mdennizzo o risarcimento.

4. CONVENZIONE
I rapport fra il Comune di Trani e i soggetti attuatori delle attivita definite in sede di dialogo

tecnico  saranno regolati da apposita convenzione per la definizione delle forme ¢ delle modalita

della collaborazione.

5. DURATA
Gli imterventl progettuali avranmo mizio dalla data della stipula della convenzione e dovranno

concluders: entro e non olire it 30/ 0672014 ;

6. RIMBORSO DELLE SPESE

Per Je sole atlivita oggetto della convenzione ¢ previsia ta Houidazione di un contribulo,
rimbarso spese, sulla base di analitica relazione delle attivita svolie e delie spese
riportando i numero dei benefician. gh eperatori impiegall, | periodi In el sone state realizzate le

attolo di
sostenute,



attivita, i risultat raggiunti rispetto agh obictivi, nonché dettagliaia nota delle spese sostenute con
acciusa idonca documentazione piustificativa delle stesse.

Per spectfiche attivita ben definiie nei progetti ed assimilabilt a prestazioni di servizio (quale, a
ttolo esemplificativo, l'accoglienza temporanca In struttura) polra essere previsto i} pagamento di
un corrispettivo a condizione che il soggetio sia giuridicamenie abilitato a fornire la prestazione ed
essa non abbia carattere prevalente nel contesto del progetio da realizzare,

Non sard riconosciute aleun rimborso per fa partecipazione alle varie fasi del diafogo recnico.

7. RESORSE DISPONIBILI

Il totale delle spese previste dall’insieme del progetti che saranne approvati durante i dialogo
feenico non potra superare 1] totale delle risorse disponibili pari ad € 229.000,00 al netto di eventuali
risorse finanziarie aggiuntive che i concorrenti possono proporre a proprio carico, ferme restando le
risorse economiche (umane e strumentali) che gii stessi dovrannoe proporre nel quadro economico
progetiuale quale proprio apporto.

8. REQUISITI E DOMANDA DI PARTECIPAZIONE

I soggetls interessati ed in possesso dei requisitl di cui al precedente art. 2 devono presentare, presso
ufficio protocolle del Comune di Trani, ovvero mediante spedizione a mezzo posta, la propria
manifestazione di interesse in busta chiusa, entro ¢ non oltre le ore 12,00 del giorne 3170172013,
Sulla busta deve essere indicate quanto segue:

Comune di Trani :
Assessoratp Politiche Sociali

Via Tenente Luigi Morrico, 2
76125 Trani (BT)

con la dicitura *Avviso Pubblico finalizzato ad instaurare dialogo tecnico per fa gestione del Centro
Servizi per le Famiglie per il Piano Emergenza Famiglie™ e I'indicazione dettagliaia del mitiente,

9. FACOLTA’ DEL COMUNE

Il Comune di Tran procederd all esperimento del dialogo recnico anche guando dovesse pervenire
unz sola manifesiazione di interesse.

Resta, altresi, salva la facolta del Comune di non procedere all'esperimento del dialogo recnico ed
alla successiva stipula di convenzione qualora le proposte di progetto definite siano ritenute non
adeguate sotto il profilo qualitative e della garanzia dell'interesse senza che cio comporti obblighi o
onerl a carico di esso.

I} presente avviso ¢ consultabile sul sito web: www.comune.trani.b.i1,

Per informazioni.

Centro Servizi per le famiglie
Ufficio servizi Social:

Sig. France Peluso

Tel.0883 581103

Trani, /7

. Assessore alle Politiche Sociali Il Dingente V© Rapartizione
Dotissa Rosa Uva Daott. Pasquale Mazzone



DELIBERA N. 183 OEL 2871212012

It presente verbale é stato approvato e sottoscritto nei modi di legge.

I SEGRETARIO GENERALE iL SINDACO

Fto  Dott. Pasquale Mazzone F.to  Avv. Luigi Nicola Riserbato

0
N° o~ #1  reg pubbic.

iL SEGRETARIO GENERALE

ATTESTA

che la presente deliberazione:
& affissa allalbo Pretorio dal -7 GER. 201 al 77 GEN 2013 per

15 giornt consecutivi come prescritto dalfart. 124, 1° comma, del T.U.E.L. approvato

col D.Lgs. 18.8.2000, n. 267, contestualmente comunicata ai Capi Gruppo Consill 1.

Trani -7 GEN. 2013 L/é/
ILSEGRETARIO GENERALE
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Il Segretariz, visti gli atti d'ufficio,
ATTESTA

che la presente deliberazione:
[K] & stata dichiarata immediatamente eseguibile: (art. 134 comma 4 del D.Igs. 267 16.8.2000)

l:] & divenuta esecutiva il decorsi 10 giomi dalla pubblicazione,

{art. 134 comma 3 def D.lgs {267 18.8 2000}
e
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